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Projektowanie interfejsow
graficznych aplikacji (GUI)

1. Definicja systemu informatycznego



System informatyczny

Nieformalny
system informacyjny:
zasoby osobowe - ludzie

Formalny system informacyjny:.
procedury zarzadzania,
bazy wiedzy

Techniczny system Informacyjny:
* Sprzet

 Oprogramowanie

e Bazy danych, bazy wiedzy

\

/ System \

Informatyczny
jest to zbior
powiazanych ze soh
elementow
nieformalnych,

formalnych i
technicznych

ktérego funkcja jest
przetwarzanie danych
przy uzyciu techniki

komputerowej j

Techniczny system informacyjny

« zorganizowany zespéiodkow technicznych (komputerow,

oprogramowania, ugglzen teletransmisyjnych itp.)

e stuzacy do gromadzenia, przetwarzania | przesytaniaimézji




Warstwy aplikacji (Java EE)

> Applicatinn Client and > Web Browser Web Pages,
Optional JavaBeans Applets, and Optional
Cc:-mfonents JavaBeans Components
S
# Client Tier
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JavaBeans bs
JSP Pages .
[CF{%E%EW%_’[ iﬁ.“ Servlets ] Web Tier
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¥ -
[dava Persistence Entities

Java EE
Server

Session Beans . .
Message-Driven Business Tier

Beans

3 J

v + Database

and Legacy EIS Tier
Systems




Pieciowarstwowy model logicznego rozdzielania zada  n (wg.
D.Alur, J.Crupi, D. Malks, Core J2EE. Wzorce projekto  we.)

Warstwa klienta
Klienci aplikacji, aplety, aplikacje i inne elementy
z graficznym interfejsem uzytkownika

Warstwa prezentacji
Strony JSP, serwlety i inne elementy interfejsu
uzytkownika

Warstwa biznesowa
Komponenty EJB i inne obiekty biznesowe

Warstwa integracji
JMS, JDBC, konektory i polaczenia z systemami
zewnetrznymi

Warstwa zasobow

Bazy danych, systemy zewnetrzne i pozostate
zasoby

Interakcja z uzytkownikiem,
urzadzenia i prezentacja
interfejsu uzytkownika

Logowanie, zarzadzanie sesjq,
tworzenie zawartosci,
formatowania i dostarczanie

Logika biznesowa, transakcje,
dane i ustugi

Adaptery zasobow, systemy
zewnetrzne, mechanizmy
zasobow, przeplyw sterowania

Zasoby, dane i ustugi
zewnetrzne




Refaktoryzacja architektury wielowarstwowej 1
Nalezy przenies¢ kod dostepu do danych logicznie lub fizycznie blizej rzeczywistego
zrodta danych, a logike przetwarzania z klienta i warstwy prezentacji do warstwy
biznesowej zawierajgcej fasadowe komponenty sesyjne typu ,,Control”.
Komponenty Business Delegate typu ,Control” hermetyzujg dostep do warstwy
biznesowej z warstwy prezentacji — stanowig przedtuzenie warstwy biznesowej.

Servlety lub JSP zawierajg logike
biznesowg i prezentacyjng
-
Servlety Kod dostepu Baza
W arstwa
Warstwa Warstwa zasobéw

klienta prezentacji

- .

Komponent
sesyjny zawiera
logike biznesow g

Logika
dostepu do
danych

Servlety lub JSP zawierajgq logike
prezentacyjng oraz fasade
rozdzielajacq warstwy

P N : : Komponent Kod dostepu
Servlety, Business \ sesyjny typu \ do danych
JSP Delegate 1 / fasada
W arstwa W arstwa Warstwa Warstwa Warstwa

klienta prezentacji biznesowa integracji zasobow



Refaktoryzacja architektury wielowarstwowej 2

Nalezy przeniesc¢ kod dostepu do danych logicznie lub fizycznie blizej rzeczywistego zrodta
danych, a ztozong logike przetwarzania z klienta i warstwy prezentacji typu do warstwy
biznesowej zawierajgcq obiekty danych typu , Entity” i hermetyzujace dostep do tych
komponentow fasadowe komponenty sesyjne typu ,,Control”. Komponenty Business
Delegate typu ,Control” hermetyzujg dostep do warstwy biznesowej z warstwy prezentaciji.

Servlety lub JSP zawierajq logike segyc;rTypggv?/?;ra do;_t%%”ljado
prezentacyjng oraz fasade logike biznesowa danvch
rozdzielajacq warstwy /_y\
Klient N ¢ — Komponent (| Kod dostepu|\ ——
{ Ser\élety, Business |\ sesyjny typu » do danych > Baza
¢ JSP Delegate 1 danych
V fasada y
Warstwa Warstwa Warstwa Warstwa Warstwa
klienta prezentacji biznesowa integracji zasobow
Komponent sesyjny zawiera Logika
Servlety lub JSP zawierajg logike logike biznesowg, komponenty dostepu do
prezentacyjng oraz fasade Entity stanowig model trwatych danych
rozdzielajgcg warstwy /\ianych
Klient 3 ’ . > Komponent Kod dostepu
/ S &p
| Servlety, Business \ sesyjny typu do danych _ Baza
ISP Delegate 1 f | danych
/ @sada Obiekty
Entity
Warstwa Warstwa \_/ Warstwa Warstwa
klienta

prezentacji

Warstwa biznesowa integracji zasobow



Projektowanie interfejsow
graficznych aplikacji (GUI)

1. Definicja systemu informatycznego

2. Proces tworzenia systemu informatycznego —
tworzenie GUI



Model procesu wytwarzania oprogramowania - czyli
model cyklu zycia oprogramowania

Tworzenie technicznego systemu informacyjnego jest powigzane z:
= budowag oprogramowania: co i jak wykonac?
m zarzgdzaniem procesem tworzenia oprogramowania: kiedy wykonac?
= wdrazaniem oprogramowania

Modelowanie struktury
| dynamiki systemu

Implementacja
systemu,

struktury i dynamiki
generowanie kodu

Perspektywa koncepciji
co nalezy wykonac?

Perspektywa specyfikacii
jak nalezy uzywac?

Perspektywa implementacji
jak nalezy wykonac?

* model problemu np.
przedsiebiorstwa

e Wwymagania

e analiza
(model konceptualny )

* testy modelu

* projektowanie

(model projektowy:
architektura sprzetu i
oprogramowania;
dosteﬁ uzytkownika;
przechowywanie danych)

* testy projektu

* programowanie

(speciflkaqa programu :

laracje, definicje;

dodatkowe struktury danych
struktury ,pojemnikowe”,
pliki, bazy danych)

* testy oprogramowania
» wdrazanie
o testy wdrazania




Zunifikowany iteracyjno- przyrostowy proces
tworzenia oprogramowania —kiedy?

Przeptyw
dziatan l

M odelowanie
przedsie¢biorstwa

Wymagania

Analiza,
Projektowanie

Programowanie

Wdrozenie

Zarzgdzanie
Zmianami

Zarzgdzanie
przedsiewzieciem

Srodowisko

Etapl: Etap2: Budowa Zakonczenie
Poczgtek Opracowanie
P : : :
l-a, 2-a n-1 n

Ilteracje (czas =—»

; :




(1) Punkt widzenia GUI

1. Wymagania obejmuja

— Minimalne wymagania funkcjonalnosci: minimalny zakres
CZYyNNOSCi

— Ograniczenia ze strony uzytkownika (typ fqcza, typ przegladarki,
sprzet, dodatki, prawa dostepu do strony)

— Preferencje uzytkownlkow

— Przyzwyczajenia uzytkownikow
— Istniejqce systemy

— Zarzuty uzytkownikow

— Dane osobowe: wiek, poziom wyksztatcenia, doswiadczenie,
zawod

2. GUI dla aplikacji WWW dodatkowo musi uwzglednic czas
sciqgania stron oraz ograniczenia standardu HTML

3. Koniecznosc¢ testowania na dowolnym etapie tworzenia
— Uzytkownicy nie zawsze wiedza, czego chcg,
— Zmieniajq sie wymagania uzytkownikow

4. Testowanie akceptacyjne wykonane przez uzytkownika
5. Cyklicznosc¢ prac nad funkcjonalnoscia



(2) Punkt widzenia GUI

Analitycy
systemu (

Wyszukanie aktorow i Strukturalizacja modelu
przypadkéw uzycia przypadkow uzycia

Architekci
systemu

Nadanie priorytetow
przypadkom uzycia

Projektant
systemu -
specyfikacja
przypadkow
uzycia

Uszczegotowienie przypadkéw
uzycia

Projektant
interfejsu

Prototyp interfejsu
uzytkownika



(3) Punkt widzenia GUI

Podczas analizy przypadku uzycia okresla sie:

rodzaj, liczbe oraz zrédto danych, jakie nalezy dostarczyc systemowi, aby
zrealizowat przypadek uzycia

rodzaj, liczbe oraz zrodto danych, jakie system prezentuje w wyniku
realizacji przypadku uzycia

Zalecang metodg tworzenia GUI dla poszczegdlnych przypadkow uzycia jest
metoda wizualna typu ,przeciggnij i upusc” (,,drag and drop”).

UML a GUI

Do modelowania GUI mozna uzy¢ diagramow UML. Modelowanie struktury
powigzanych formularzy mozna modelowac za pomocg diagramu klas,
natomiast sekwencje zdarzen GUI za pomocg nastepujacych diagramow
UML: stanow, aktywnosci lub sekwencji. Jednak wygenerowany kod moze
wymagac zbyt wiele wysitku przy jego uzupetnianiu.

Tworzenie i implementacja GUI

Stosowane pakiety do budowy GUI (np. pakiet swing w Javie), narzucajq
strukture powigzan miedzy specjalizowanymi klasami, obstuge zdarzen
generowanych przez elementy GUI, stad zaleca sie projektowanie GUI za
pomocqg metod wizualnych, pozwalajacych na wygenerowanie petnego kodu.
Stosowane technologie do budowy GUI (np. oparte na pakiecie javax.swing)
dostarczajq Bakiety 0 wizualnego projektowania i programowania
interfejsu, aby utatwic prac?( programistom. Utworzony interfejs
uzytkownika, jako warstwa klienta, mozna tatwo potaczycC z pozostatymi

warstwami tworzonego oprogramowania.



File Edit Miew MNawigate Source Refackor Build Run CWS Tools  dindow  Help

'PI' 40 % | ‘Files ‘Run...

o ANE iEﬂif Tybul_ksiazhi.java = !

=& Katalog5
=10 source Packages
S katalogs

--mesiazka.java
3 --@]meytul_ksiazki.
--@"""Uchwyt.java
|'E_4?_:----=H'=raml<a.java
@ Test Packages
#-|3 Libraries

2 {[3 Test Libraries

< . -

Al !:DutlinE :‘:Na?i...

@ Forrm rarnka
.13&‘_1 Other Components
-‘:,"j [IFrame]

------ wet jlabell [ILabel]

------ i jTextFieldl [JTextFiel .
...... st jlabelZ [JLabel]

------ — jTextField? [ 1TextFiel
------ wet jlLabel3 [Label]

------ = jTextField3 [1TextFisl
...... et jLabeld [JLabel]

------ = jTextField4 [1TextFiel
------ wet jLabelS [ILabel]

------ J  jTextFields [JTextFiel .
------ wet jLabels [ILabel]

------ I jTextFieldé [1TextFiel
------ [l jButkoni [JButkon]
------ [ jButtonz [JButton]
------ (=] jButton3 [JButkon]

------ &1 iRukkand TR EAn]
i | %

[ %

vl

SOUFCE |Design | EE,% e

"8 LY

B Llc['!l:wt.java ><_|E ramka.java = |

1> -palette

Twtut ksigzki |

Mazwisko autora ksigzki |

Imie autora ksigzki |

ISBM bykuhu |

Wiydawnickivo [

Murmer ksigzki |

[ Zapisz bybut ]’ Zapisz ksiggke ][ Siivesiiet] bybuty ][ Sityaiet] ksiggki J

Tykuby ksigzek

kzigzki

T
iItem 1w

I

-i?—__.'_S_wing

wet JLabel L] JBUkbon

[l ITagagleButkon - ICheckBox

#— JRadioButton £~ ButtonGroup

= IComboBox =i st

= JTexkField [¥] ITextArea

[ ] IPane] 9 1Tabbedrans

GO 15crollBar [] 25craliPane

[File. IMenuBar _?,! JPapupMenu

e 15lider = JProgressEar

| 35plitPane = JFormattedTexkField

== JPasswordField CE JSpinner

i—| J5eparatar JTextPane

[E] JEditarPane [£3] 2Tree

F5 1Table S5 IToolBar

[ JrternalFrame [&] JLayeredrane

E IDeskkopPans EJ JoptionPane

[ IColorChooser fis] JFileChooser

™ JFrame {3 Joialog

i+ AWT

i+ Beans

-EPrujects - Properties O =
Projects s
fE-Drnarr.liE-I;I.eip o x..

-] Projects Window
F--@ See also

| Refactoring
DEL Qutpuk

Save All Finished.

[&2] HTTP Moniitar

F ¥ |llsAanes




(5) Projekt potaczenia GUI z warstwa biznesowa prostego systemu
(klasa Uchwyt jest klasa hermetyzujqca dostep do warstwy
biznesowej) — diagram klas UML

[j uml5 - Poseidon for UML Community Edition - Mot for Commercial Use, =10 x|
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(6) Projekt potaczenia GUI z warstwa biznesowa prostego systemu —
schemat wywotan przypadkow uzycia z warstwy biznesowej
modelowany za pomoca diagramu sekwencji UML

[j uml5s - Poseidon for UML Community Edition - Mot for Commercial Use. =10 x|
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Projektowanie interfejsow
graficznych aplikacji (GUI)

Definicja systemu informatycznego

Proces tworzenia systemu informatycznego -
tworzenie GUI

Ocena oprogramowania



Ztozonosc¢ struktury oprogramowania

jest odpowiedzialna za nastepujace atrybuty
(charakterystyki) zewnetrzne
oprogramowania
1) jakosc¢ oprogramowania:
— testowalnosc, a wiec rowniez niezawodnosg,
— stopien osiagnietej abstrakgcji
— zrozumiatos$¢ programu
— stopien pielegnacji
— wielouzywalnosc
2) funkcjonalnosc

3) koszt.
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Projektowanie interfejsow
graficznych aplikacji (GUI)

Definicja systemu informatycznego

Proces tworzenia systemu informatycznego -
tworzenie GUI

Ocena oprogramowania
Definicja funkcjonalnosci oprogramowania



Funkcjonalnos¢ interfejsu uzytkownika

Funkcjonalny interfejs — dobrze spetniajgcy swojq role,
opowiadajacy potrzebom i oczekiwaniom uzytkownika , majqcy
funkcje uzytkowq, uzyteczny, przydatny

Funkcjonalnosc¢ interfejsu uzytkownika

,FunkcjonalnosSc jest szeroko pojeta dyscypling polegajaca na
stosowaniu racjonalnych zasad naukowej obserwacji, pomiaru i
projektowania podczas tworzenia i modyfikowania stron
internetowych w celu zwiekszenia tatwosci uzytkowania,
walorow poznawczych, uzytecznoSci oraz zmniejszenia
dyskomfortu zwigzanego z ich obstuga.” (Mark Pearrow,
Funkcjonalnos¢ stron internetowych, Helion, Wydawnictwo
Gliwice 2002)



Czym nie jest funkcjonalnosc

o Latwosc¢ dostepu to czesc funkcjonalnosci
(utatwienia dla osob niepetnosprawnych,
indeksowanie stron www, mozliwosc uzywania
przez palmtopy i telefony komorkowe)

e Analiza marketingowa jest rozna od nauki o
funkcjonalnosci- obie przyczyniajg sie do
popularnosci strony lub zwykitej aplikacji

e To nie jest ksztattowanie opinii uzytkownika



Przyczyny porazek

Nacisk na aspekty techniczne programu, bez zwracania
uwagi na interfejs uzytkownika

Tanie oprogramowanie, lecz interfejs uzytkownika trudny
W uzyciu

Programisci inaczej myslg niz uzytkownicy

Nowe technologie mogq ograniczac funkcjonalnosc
interfejsu uzytkownika

Kierowanie sie intuicjg przy funkcjonalnosci interfejsu
uzytkownika, a zrezygnowanie z badan i testow

Brak doswiadczenia ze strony programistow i
podejmowanie arbitralnych decyzji dotyczacych interfejsu
uzytkownika
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Projektowanie interfejsow
graficznych aplikacji (GUI)

Definicja systemu informatycznego

Proces tworzenia systemu informatycznego -
tworzenie GUI

Ocena oprogramowania
Definicja funkcjonalnosci oprogramowania

Czynniki okreslajace funkcjonalnosc GUI



Czynniki okreslajace funkcjonalnosc

¢ Czynniki ludzkie:
— psychologia (aspekty praktyczne)— np. wptyw stresu
— zmysty cztowieka (wzrok, stuch) - percepcja, jej
ograniczenia i sposoby wykorzystania jej mocnych stron
— badania nad pamiecig ludzka, procesem zapamietywania i
zapominania

e Interakcje cziowiek- komputer (HCI): badanie zagadnien
zwigzanych z: GUI, logikg i funkcjonalnoscig parametrow
oprogramowania, korzystaniem z operacji we/wy, ergonomiq
korzystania z komputerow

e Projektowanie zorientowane na uzytkownika (UCD) -
nie opiera sie na zasadzie ,klient ma zawsze racje”



Czynniki ludzkie

e Psychologia czynnikow ludzkich:

Zachowania cztowieka, jego zdolnosci i ograniczenia, ktore moga
mie¢ wplyw na prOJektowanle ocene oraz zastosowanie
produktow.

Celem badan jest poprawa wydajnosci, bezpieczenstwa oraz
wygody uzycia technologii i przedmlotow wyprodukowanych
przez cztowieka. Najwazniejszy jest cztowiek jako element relacji
cztowiek — produkt — srodowisko.

 Nauka o czynnikach ludzkich — ergonomia:
— Projektowanie bezpiecznych i tatwiejszych w uzyciu produktow

— Projektowanie systemow dostosowanych do okreslonych grup
uzytkownikow

— Poprawa sposobu prezentowania informacji w celu
wyeliminowania btedow

— r%dvll/yzszenle wydajnosci poprzez poprawe efektywnosci pracy
udzkiej

e Miejsce pracy specjalistow ds. czynnikow ludzkich:

sala lekcyjna, laboratorium, pracownie projektowania
przemﬁerowego gdzie przeprowadza sie symulacje, udoskonala
sie techniki monitorowania, itp



Czynniki ludzkie a witasciwosci cztowieka (1)

Jestesmy tym, co odczuwamy — wzrok

Wpilyw na widzenie majaq:
e oSwietlenie

anatomia oka,

wady: daltonizm,
starzenie sie oka

znieksztatcenie stereoskopowe (widzenie kolorow mocno
oddalonych w spektrum widzialnym powoduje ,naktadanie
kolorow” — moze to wywotywac bole gtowy)

e ztudzenia optyczne, polegajace na wypetnianiu przez umyst
tego, co nie jest widziane lub co jest odrzucane daje tzw.
»,Szum informacyjny”

Whnioski:

e kolor nie powinien byc jedynym kanatem komunikacyjnym z
uzytkownikiem

o testowanie interfejsu w trybie szarosci, jesli stosuje sie kolory



Czynniki ludzkie a wiasciwosci czlowieka (2)
Jestesmy tym, co odczuwamy -

Stuch, czucie | postrzeganie
» Stuch odgrywa mniejsz arole:

— ze wzgledu na przepustowos¢ sieci ogranicza sie dodawanie plikow
dzwiekowych;

— zbyt duza ilos¢ dzwieku zniecheca uzytkownikow
e Czucie i postrzeganie
— odrzucanie niechcianej informacji,
— wyrzucanie informacji nie wptywajgcej na poprawe tresci strony,

— pisanie tekstu w formie odwréconej piramidy - najwazniejsze informacje nalezy
umiesci¢ w pierwszych zdaniach,

— uzywanie wielopoziomowych nagtowkow w tekscie,
— umieszczanie informacji w tabelach.

« Adaptacja sensoryczna

— znuzenie lub zdenerwowanie uzytkownika pewnymi efektami np. podkresleniami,
duzymi literami, pogrubieniem lub pochyleniem tekstu, animacjg

— mechanizm obronny odrzucajacy zbyt duzg ilos¢ podawanej informacji
— mechanizm obronny odrzucajacy zbyt czesto podawang informacje
Whniosek: Nalezy stosowac elementy przyciggajgce uwage uzytkownika na krotko



Czynniki ludzkie a witasciwosci czlowieka (3)
Pamiec ludzka

Informacja znajduje sie w dwdch miejscach:
— W systemie,

— W pamieci ludzkiej

Model pami eci ludzkiej

Pamig¢ Sensoryczna Pamigé Krotka |aug

PamiecC sensoryczna moze wprowadzac w btad przy zmianie pobudzenia:

np. inne kolory sg widziane, a inne sg zapamigtane, duzy tekst widziany
przez 50 milisekund jest pamietany przez pewien czas

Pamiec€ krotka: przedstawianie wiedzy: zasada zapamietywania 7 + 2

zgodna z mozliwoscig zapamietania co najwyzej 7 réznych informacji,
istotne sg te informacje, ktdre sg zrozumiate dla uzytkownika

Pamiec¢ stata przechowuje czesto powtarzane informacje (tatwie;

zapami etuje tekst ni z obraz, czesto to powoduje btedy przy niewtasciwie
uzytych oznaczeniach tekstowych lub graficznych), tatwiej zapamietuje sie
informacje, ktorg sie rozumie (sygnaly semantyczne)

Zapominanie — wspomnienia ulegajg zniszczeniu w sposéb logarytmiczny,

Interferencja (naktadanie sie wspomnien) utrudnia przypominanie
Modele mentalne : uzytkownik, programista
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Projektowanie interfejsow
graficznych aplikacji (GUI)

Definicja systemu informatycznego

Proces tworzenia systemu informatycznego -
tworzenie GUI

Ocena oprogramowania
Definicja funkcjonalnosci oprogramowania
Czynniki okreslajace funkcjonalnosc¢ GUI

Przyklady rozwigzan



Zbyt wiele do czytania

Opcje folderow

()

Ogélne | widok | Typy plikw | Pliki trebu offine Input

Podaj nazwisko

Ma tym komputerze jest whaczone szybkie przetaczanie OK Cancel
LEytkownikdw. Mie mogna whaczys plikaw tvbu affline przy
wikaczanem szebkim preetaczaniu ugvtk ok,

o |20 plik.dw trybu offline, aby pracowad 2 plikami | programanmi
p_rze_u:hu:uw_l,lwan_l.lmi w siaci, hawet gdy nie masz pokaczenia z
iecia.

Aby zmienic ustawienie szyblkiego przetaczania uzytkownilkow,

abwdrz aplet Konta uptkownikow w Panelu sterowania | zaznace TO kl |ent moze przeczy‘taé

opcje .Zmief zpozob logowania lub vlogowywania uzytkovnikd”.

Tekst mozna zastgpic¢ plikami,
ktore mozna wydrukowac

ok || anug

Klienci nie lubig czytac



Problemy z myszg, gdy pole klikania jest zbyt
mate

T wyklad1 3 - Microsoft Word
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Lista nieracjonalnie rozwijana

Microsoft Word

i Plik  Edycia
i Isbela  Ckno

i Tahoma

AWidok  WWstaw  Format:  Marzedzia
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Zbyt wiele opcji — tylko 30%funkcjonalnosci

Options

General JAVA Options For java docurments
= Editor

= m T abs Indent brackets End af line
Colaors

Faont {* |nsert tabs v Autaindent (« Auto

Printer (" Inzert zspaces [ Mo C° DOs
Suntax

+- Plain Size: r fe AMNS| style O M=
+/- Html

+- Default
Directornies

JOE. Profil
roties v Show line numbers v Backspace at start of line
JDE. Tools

| Show tabs {° GMU style {7 Mac

Carmpatibility

Workzpace v Show zelection margin | Trim trailing spaces
Code Insertion

Tools Extenzions:  |java
File Azzociations

Erncoding: Mo encading

Cancel




Zbyt wiele opcji — tylko 30%funkcjonalnosci

Options
w General

+|- Editor
D"EEtD"E.S | Save all documents an exit W Allow rultiple instances o un
JOFE. Profiles
JDFE. Tools v Marimize frame window on start | Use external browser

T "-.-‘-.-"u:urkspan:e_ v b aximize child window an start
Code lnzertion
Tools | Mo zplazh on start

File Azzociations :
| Start with a new document

T abbed document selectar :
| At the top of the frame
[ Multiline

| Hide in full screen mode

k. Cancel Help




Zle zastosowane metafory z lewej strony —
trudno przewidzie €, co sie wydarzy po
naci snieciu Outlook — skroty itp.

& Mdj komputer - Microsoft Outlook
Flil. Edvcia ‘Widok Ulubione MNarzedzia Pomoc
gi || 2o Duze ikony o Mate ikony 222 Lista

oy =

-

Catlaok, — skraky
Moje skroky : ’;‘} ]

Inne skroky = o=
Rt Stacia dyskdw  Dokumenty
DWwDSCD-R... udostepnione

1
<
RS

Elementdw: 3




Lista - trudny wybor pliku, jesli zapomniano
tytutu pliku (1)
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Miniatury — ulatwiajq wyszukanie wiasciwego
pliku w przypadku, gdy nie jest znana nazwa
dliku (2

& PUB60COR l‘;l@ril

Plik Edvcja Widok  Ulubione  Marzedzia  Pomoc ﬁ

@Wstecz - -\_/J IE /'.T"stzukaj |'_ Foldery v
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! @ Zadania obrazow e \TE
[ Wyswistl jako pokaz slajddw
i Zamdw odbitki w trybis online

KJEI Drukuj obrazy
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Zalecany typ okienek dialogowych - karty daja
100%0 funkcjonalnosci (1)

Opcje internetowe

Folaczenia Frograrmy S aawansowans
O gdlne Zabezpieczenia Prywaathoss Zawartosc

Strona ghdwna

Mozesz zmienic. ktara strona ma by uzpwmana jako Twoja
ztrona ghdwna.

Sdres:

Tymczazowe pliki internetowe

oy UHberzane strony internetowe =5 preechovwwane w
& Yy =zpecjalnym folderze, umozliviajacym przejrzenie ich paznie).

| Usuri pliki cookie... | | Usudpliki.. | | Ustawienia.. |

Histaria

Folder Hiztoria zawiera Facza do odwiedzonych stron,. aby
uzyskiwad szpbszy dostep do nich.

-.I-_-.:':Iﬂ-igt‘?:ur?:m trzymania stron -0 = [ W pCZuSE historic ]
[ Eaolar. .. ] [ Czcionki. .. ] [ Jezpki. .. ] [Qnstepnnéé... ]

[ oK. || Anag |




Przy wielu rzedach zaktadek wybrana zaktadka wedruje
razem z catym rzedem zaktadek jako ostatni wiersz (2)

Opcje internetowe

Ogalnhe —abezpieczenia FPriwatnoss = awartozc
Folaczenia Programmy = davariEow anes
—a - - -
v o abw skonfigurowad potgczenie L=t P
internetowe, kliknij przwcisk Uskawienia. [ SRS RES ]

Usztawiernia polaczenia telefoniczneao | wirtualhe) siect proveatne|

| Dodai... ]
Wewhbierz praycisk Lskawienia, jesli musisz
skonfigurowsad serwer proxy dla potgczenia.
U=ztawieria zieci lokalhe) [Lak ]
Uskawienia sieci LAM nie 55 skosowanes dla [Ugtawienia zieci LA ]

paczen telefonicznwch. Dla tego Ewpu
potaczen wwbierz przwcisk Lskawienia
PO Ze].

| Ok | | A |




Interfejs, ktory tatwo przeksztaici € w ,karty” -
latwa poprawa funkcjonalno sci

%]
Fiun | ﬂ
N

Output path ;. C:hkukhspdhrachunekl

Project Settings

JDE. Profiles JOE. Toaols Required Librarnes ]

Select Tool Tepe: | Run Application j

Mew. .
1

QK. Cancel Help




Kreatory — dobry sposob, ale mo zliwo s¢
dziatan bezmy sinych ze strony u zytkownika

Kreator transferu plikow i ustawien

Kreator transferu plikdw i ustawien -
Zapraszamy!

Ten kreator pomaga dokonad transfer plikdw | ustawen ze
stareqo komputera do nowego.

Mozesz dokonad transferu ustawied programadi |nternet
Ewplarer | Outlook, Express, a takze ustawien pulpitu i ekranu,
potaczen teleforicznpch | inmych twpow Lstawien.

Ahy uzpc tego kreatora do transferowania plikw | ustawien,
najlepie] skarzpztad albo z bezpodredniego potaczenia
kabloweqgo, albo z siect. Dowiedz zie wiece| o Faczeniu
kornpuber i,

Przed konbyruowaniemn zambn) wazystkie inne prograrmy.

dby kontpnuowad, klikng praycigk Dale.

Dalej> Anulu |
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Projektowanie interfejsow
graficznych aplikacji (GUI)

Definicja systemu informatycznego

Proces tworzenia systemu informatycznego -
tworzenie GUI

Ocena oprogramowania

Definicja funkcjonalnosci oprogramowania
Czynniki okreslajace funkcjonalnosc¢ GUI
Przyklady rozwigzan

Wskazowki projektowe dla GUI



Funkcjonalna ocena heurystyczna a
naukowa

.Heurystyka to ogot czynnosci takich, jak
eksBergmenty | specjalnie skonstruowane metody
pro tedow (techniki heurystyczne), majace na
celu rozwigzywanie problemow, dokonywanie
odkry¢, rozwijanie umiejetnosci oraz ocene
Wyda]nOSCI (heur ,ystyka programow
komputerowych)” [wskazowki (1), (2)]

»Ocena heurystyczna nie jest sposobem na
systematyczne znajdywanie rozwigzan dla
problemow zwigzanych z funkcjonalnoscia. Nie
pozwala tez na ocene jakosci jakichkolwie
modyfikacji. Nie polega ona na systematycznym
zbieraniu danych i przeksztatcaniem ich w zmiany
oraz wychwytywaniu btedow krytycznych.”
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10.
11.

12.
13.
14,

Wskazowki dla projektantow (1)

Podawanie stanu operacji systemu (np. potwierdzanie dziatan),
ostrzeganie o rozmiarze plikdw do zatadowania

Kontrola uzytkownika (dobrze oznaczone wyjscia, opcje ponowienia i
cofniecia czynnosci, utrudnienie wykonania nleodwracalnych CZynnosci)

Ostrzeganie przed btedami

Pomaganie uzytkownikom rozpoznawac, diagnozowac i radzi¢ sobie z
btedami (formularze z dobrze oznaczonymi btedami)

Dostosowanie systemu do Swiata rzeczywistego - uwzglednienie jezyka,
kultury odbiorcy

Spojnosc ze standardami, dostosowanie do kategorii
Stosowanie szablonow interfejsu uzytkownika

Testowanie strony www przy uzyciu roznych przegladarek i w roznych
warunkach

Umieszczanie najwazniejszych informacji w stylu ,odwrdcone; dplramldy
wedtug: znaczenia, czasu, rozgtosu, bliskosci, konfliktu, niecodziennosci,
aktualnosci

Umieszczanie waznych informacji w gornej czesci ekranu

Informowanie na podstawie podanej wprost informacji, a nie zmuszanie
do przypominania znaczenia pewnych symboli czy metafor

Elastycznie i wydajnie (skroty klawiszowe, belki narzedziowe, menu)
Estetycznie i oszczednie (np. mato grafiki)
Pomoc i dokumentacja (np. porzadek alfabetyczny pomocy tematycznej)



Wskazowki dla projektantow (2)
14. Dzielenie informacji — np. na 7 czesci

15. Unikanie niepotrzebnego uzywania specjalnych efektow, animacji, nowinek
(np. ograniczajacych indeksowanie)

16. Mozliwosc¢ skanowania strony (np. zastosowanie czcionki bezszeryfowej)

17. wzglednosc¢ czasu — subiektywna reakcja ze strony uzytkownika na
oczekiwanie na efekt programu:

o dni sq sekundami— kilka dni potrzeba, aby napisac okno dialogowe,
ktoremu uzytkownik poswieca kilka sekund

e miesigce sq minutami (nowy pakiet oprogramowania powstaje od 4
miesiecy do dwoch lat) — w clagu takiego czasu programista moze
bardzo skomplikowac zamiast ulepszyc¢ interfejs uzytkownika

e Sekundy sq godzinami— ograniczanie oczekiwania przez uzytkownika
np. na za’ra owanie strony internetowej lub na skompilowanie
programu; nalezy stosowac pewne chwyty:

v' natychmiastowa reakcja programu na akcje ze strony uzytkownika

v' wykonywanie pewnych czynnosci programu podczas realizacji
zadania, a nie po jego zakonczeniu np. czastkowe parsowanie
tekstu programu podczas jego pisania

v' skumulowanie wszystkich powolnych procesow, jesli nie mozna
zlikwidowac opoznien w programie — umozI|W|a to uzytkownikowi w
tym czasie wykonanie innych czynnosci (zwigzanych z
odpoczynkiem itp. ), przy zatozeniu, ze nie musi w tym czasie
prowadzic¢ ,dialogu” z oprogramowaniem
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Wskazowki dla projektantow (3) - dodatkowe

Ograniczanie uzycia kolorow w tabelach

Stosowanie tekstowej zawartosci GUI, bardziej oczekiwanej
przez uzytkownika

Korzystanie z tych samych symboli graficznych w podobnych
sytuacjach (informacje semantyczne)

Unikanie rysunkow przypominajacych reklamy
Monitorowanie stow poszukiwanych przez uzytkownikow
Umiarkowane korzystanie z metafor

Wykonywanie testow funkcjonalnosci na GUI konkurencji
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Wskazowki dla projektantow (4) - dodatkowe

Unikanie naduzywania wyrdznien

Jesli zawartosC strony www jest graficzna, powinna umozliwiac
wyswietlanie rowniez zaste ]Pczel mformaCJl tekstowej (nie
zawsze przegladarka potrafi wyswietlic grafike)

Stosowanie czcionek domyslnych

Optymalizacja rozmiarow obrazkow — szczegolnie zmniejszanie
obrazkow podczas tadowania strony www jest czasochtonne

Korzystanie z kaskadowych arkuszy stylow CSS dla stron www
Podawanie swoich namiarow

Rozwijanie sekcji FAQ

Unikanie jaskrawych kolorow

Unikanie ramek na stronach www

Unikanie otwierania nowych okien

Nadawanie tytutow stron reprezentujacy ogolng tematyke strony
WWW

Przekazywanie informacji o pozycji na stronie www



Wskazowki dla projektantow (5) — nawigacja na

w N

+

5
6.
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0.
1

stronach www

Ustalone miejsca na nawigacje to gorna oraz lewa lub prawa
czesc strony anlmaCJa + rozne czesci strony = ,,szum
nawigacyjny”

Unikanie zbednych elementow nawigacyjnych

Stosowanie dodatkowych elementdw nawigacyjnych - trzy
rozne elementy nawigacyjne: linki, plan strony oraz
wyszukiwarka

Stosowanie opcji wyszukiwania na kazdej stronie, jednak nie
powinny one stuzyC do przeszukiwania catej sieci

Udostepnianie nawigacji na kazdej stronie prezentacji dla
uzytkownikow, ktorzy weszli na jedng ze stron tej prezentadii

Stosowanie szerokich stron — ograniczanie
zagniezdzania wywolan

Wykonanie zrozumiatych linkow
Unikanie linkow w tekscie
Unikanie nie dziatajacych linkow

0. Stosowanie zrozumiatych adreséw URL



Dostepnosc¢ w sieci www- www.w3.0rg

Definicja dostepnosci W3C -, Podstawowym celem tych wskazéwek
jest promocja dostepnosci. Stosowanie sie do nich uczyni publikacje
umieszczong w Sieci bardziej dostepng dla uz tkownikow niezaleznie
od tec_?o , jakiego narzedzia uzywajq ﬁna przl ad klasycznej
Erzeg gdarki stron internetowych, telefonu komorkowego czy

omputera umieszczonego w samochod2|e) i w jakich warunkach
korzystajq z Sieci (na przyktad gtosne otoczenie, zbyt stabo lub zbyt
mocno oswietlone pomieszczenie itp.). Stosowanie sie do tych
wskazowek pozwoli ludziom na szybsze znajdowanie informacji w Sieci.
Wskazowki te nie maja na celu powstrzymywanie projektantow przed
umieszczaniem na stronach rysunkow i plikow wideo, a ]edynle
udostepnienie zawartosci multimedialnej masowej pubhcznosa

Zasady:
e Zapewnienie wiasciwej transformacji w ramach roznych systemow

e Sprawienie, by zawartosS¢ strony byta zrozumiata i tatwa w
przegladaniu {stworzenle prostego i zrozumiatego jezyka-naturalnego
jezyka uzytkownika, umozliwienie tatwego poruszania sie po stronie)

Trzy poziomy waznosci wskazowek dotyczacy zawartosci strony:
e Zachowanie niezbednych elementow strony

e Zachowanie elementow, ktorych brak utrudni uzywanie strony

e Zachowanie elementow ufatwiajacych dostep do tresci strony



Wskazowki dla projektantow (6) - dostepnos¢

e Stosowanie alternatywnych wersji
elementdéw audio-wideo

e Uniezaleznienie projektu od koloru
o Uzywanie stylow | wyrdznien we wiasciwy
Sposob

» Okreslenie naturalnego jezyka
uzytkownika

« Uzywanie tabel zgodnie z
przeznaczeniem

e Mozliwos¢ kontrolowania zmian tresci na
stronie
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amazon'com Hello. Sign in to get personalized recommendations. Mew customer? Start here, It's never too early to shop
| and get FREE Super Saver Shipping
Restrictions |
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‘ : Egz | our Amazon.com 40 Today's Deals > Gifts &Wish Lists ] Gift Cards (=) Your Account | Help
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'Shop All Departments | Search ; bl | 'our Lists II

B kK > posh dince yesberd by
Esz*’;BLOG vy e s

Movies, Music & Games >
Digital Downloads > z g
B See Holly Hunter in Saving Grace -- Free

Electronics & Computers & Holly Hunter plays a

Home & Garden » tormented, fast-living
Grocery ¥ police detective_ whio
puts her guardian angel
Tows; hids: & Baby > to the test in Saving
Apparel, Shoes & Jewelry Grace. And the hit drama is bhack for the
holidays with a new episode,
Health & Beauty >
» See all hestsellars in Tovs Activities & Armusements » Download Saving Grace
Sports & Outdoors »

Tools, Auto & Industrial >

Introducing Kindle: Amazon’s Revolutionary Get the desktop that autematically

; Wireless Reading Device saves data to two hard drives.
Check This Out

Amazon is excited to introduce
Holiday Toy List = [ Kindle—a wireless, portable
Tavairite bokday toys: reading device with instant
| access to more than 90,000
boaoks, blogs, newspapers, and
magazines. Whether yvou're in
bed or on the train, Kindle lets
woul think of a book and get it
in less than a minute.

Holidays at
Home

EPEQ:Q

_ngh Def 1IIIl
> Learn More
Learn mora »
All Business amazon
Center
—_— Get Drganized with Palm Lowier Your Blood Pressure Naturally
=) M gy The Palm Tx is fully loaded to kesp you going and is | o e e e O oF 2 healthier e

|#
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Features & Services

Selling on Amazon
Digital Text Platform
Sell Your Staff
Fulfillment by Amazon
WiebStore by Amazon
Advantage Program
Associakes Program

Amazon Exclusives
Arnazaon Prime
Amazon Bestsellers

Buar
Amazon Daily Blog
Amazaon \Wire Padeast
Amazan Conneck
International Direct
Partner Services
Broadband Services
Financial Services
Photo Services
Travel Services
For Businesses
Zorporate Accounks
Amazon Credit Card
all Business Center
For Developers
Amazon Web Services

For Advertisers
Adverkise With Us

Daid Dlararmanks

All Business

)yl

Amazon Breakkhrough Movel

NE®R LHE®O S
|

e B AT

Get Organized with Palm

£u

if less than a minute,

» Learn Mare

amazon

The Palm Tx is fully loaded to keep you going and is
also available with a hard case. Or you can go light
with a Palm Tungsten EZ2 and save when you bundle it
with a wireless keyvbhoard, Get organized and mohile

now with a Palm from Amazon.com,

» See all Palm handhelds

Get FREE Super Saver Shipping and Gift Wrap on

Philips Products

-]

Philips Morelco BG2022
Bodygroom...

» Here's hiow

Philips &vent MNewborn

Starter Set

Instant $20 Off Select Handbags

Philips Sonicare LW
Sanitizer

Save an extra £20 at checkout on select handbags

from HOBOD International, B, Makowsky, Hype, MaxEd New

» Shon the sale

Dr. Martens: The Stuff of Legends

@

York, and Mine West, Simply use the code BAGSS020 at
checkout to receive your discount on a purchase of £100
ar more,

Ny —
8

Lower Your Blood Pressure Maturally

Try it today
rebate.

» Shop now

Give the gift of a healthier life
with RESPeRATE, first medical
device proven to lower blood
pressure without side effects,
and get a £50 manufacturer

40% Off Holiday Gift-Wrap

» See more

Save up to 40% on select
holiday gift-wrap from the Gift
VWirap Company. Stock up on gift
hags, gift hoxes, cards,
stationery, and mare,

Give the Gift of Simplicity

Get FREE Super Saver
Shipping and gift-wrap on
the Philips HeartStart
Horme Defibrillator and
rnore Philips products, It's

gift-giving made simple.

» See more

Save with the Amazon.com Yisa Card

amazonconT

Rewards
Card«..

Getthe Amazon.com Visa
Card instantly and you'll
autormatically get $30 back

=3

=

[
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A7 web Search m T

You live in more than one place,

TP IR e, » Men's » Waomen's » 30% off or mare
Search the Web L= —_— =& -, P e P i
so AT&T works in more places.
» Shop all Dr, Martens Mame your place
Customize your design,
Get your gear

Pamper Your Vehicle with the Best Automotive Parts oSTARTHEne |
B KANTUCORNIA

POPULATION: 4

‘
0il Filters Spark Plugs and Air Filters
Wires
Brake Parts Shocks and Struts Exhaust Parts

» Al automotive parts
and accessories

Get a $100 Gift Certificate and FREE Super Saver
Shipping on Select Bowflex and Schwinn Fithess
Equipment

IR
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Schwinn IC Pro Bowflex Xtreme SE Bowflex Series 5
Indoor Cycling Bike Home Gym Treadmill
* See details and
eligible products
Shop These Stores at Amazon.com
(® TARGET. Office peErOT
Visit Our Featured Partners' Web Sites
| L] [l ) = i & =
shutterfly®" TIRE RACK C\WeightWatchers
Where's My Stuff? Shipping & Returns Need Help?
« Track wour recent orders, + Seeour shipping rates & policies. . Forgot vour password? Click here.
« Wiew or change yvour orders in Tour Account. « Return an itern (here's our Returns Policy ). « Redeermn or buy a gift certificate/card.
« Wisit our Help department.
ok !Tﬂ‘xmaznn.cnm V!I | \E,;
Top of Page
amazon.com®* ;
e Srnazon.com Home | Directory of &l Stores

International Sites: Canada | United Kingdorm | Germany | Japan | France | China

Help | Wiew Cart | Your Account | Sell Ttemns | 1-Click Settings

Investor Relations | Press Release | Careers at Amazon | Join Associates | Join Advantage | Join Honor Systemn | Adwvertise With Us

| ¥
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I
|
() Settingsv J

Google |G+ v Goo Y~ €9 Bookmarks» B 9blocked " Check » 8§ Autolink = %07 [ Sendtov
amazon Com Heflo. Bign into get personalized recommendations. Mew customer? Start here, It's never too early to shop
] and get FREE Super Saver Shipping
Restrictions |
‘_ E Your Amazon.com i § Today's Deals Gitts & Wish Lists Gift Cards YourAccount | Help

Books

Movies, Music & Games
Digital Downloads
Electronics & Compers
Home & Garden

Grocery

W W WY Y|y

Toys, Hids & Baby

Apparel. Shoes & Jewelry
Health & Beawuty
Sports & Outdoors

Tools, Auto & Industrial

Check This Dut

»Toys & Games

> Bahy
¥Apparel (Kids & Balny
» Books

cllers in Toys Activities & Amusements

¥ Movies

» husic
»Video Games
» Software

Kin

dle: Amazon’'s Revolutionary

hding Device

Amazon is excited o introduce

Holidays at
Home

!ﬂuliday Toy LISt i

kindle—a wireless, portable
reading device with instant
access to more than 90,000
books, blogs, newspapers, and
magazines, Whether you're in
bed or on the train, Kindle lets
Yo thmk of a tu:u:uk and get it

.ﬂ-mamn

Daily

O post s Lasrlay

BLOG  ""iill

See Holly Hunter in Saving Grace -- Free

Haolly Hunter plays a
tormented, fast-living
police detective who
puts her guardian angel
to the test in Saving
Grace, And the hit drama is back for the
holidays with a new episode.

» Dowenload Saving Grace

Get the desktop that automatically
saves data to two hard drives.

AMD |
¥
AthlomE |

HP Com pag Deskiop d:STSD

= | Wiridows Com;.

";,i interfeisuzyth.

;ﬁ Wivkladd 2 "B POFl POF Tool..,
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amazon.com Hello. Sign in to get personalized recommendations. New customer? Start here. It's never too early to shop
| and get FREE Super Saver Shipping
Rastrictions fpplhy
r A - - —_— —
ST ‘r‘nurﬂmaznn Com 40 Today's Deala. Gifts & Wish Lists . Gift Carda. Your Account | Help

Books ! Advanced Search Browse Suljects Hnt Mew: Releases Elestsellers The Mew York TimesE Best Sellers lercus En Espaniol = Bargain Books | Texthooks

Simon & Schuster and New York Film Academy Reel Reads

¥ Shop now

Browse G h i ld if'@ i‘ﬁ ; 5 8{:}{:} k 5 Best Books of 2007

Biaky-3 - tee
B ; - SARCH INSIDE! Wisit our Best of 2007
HeS Great Hl::ullda'«,ar Gift Ideas for Young Readers S ? Store to find our picks for
A 912 : =2L0re
Ag:jsb : This holiday season the best books of the
LIQI2R00KE , .
Animals there's something for vear, including Do Undo
_ every taddler, tyke, and Otters, our top choice in
rots 5 Music teen in our Great Picture Books,
Authors & lustrators, A-Z Holiday Gitt Tase fF g %
C':'mp”_ters Young Readers Staore, '
Educationsl L Stock upoan your
History & Historical Fiction favorite children's books
lzzues for the young reader on your holiday shopping list with bored sets, pop-up
Literature books, picture books, holiday favorites, and much more, This holiday season cozy up
Ohsessions . ;
Feople & Places . Board Books | Boxed Sets | Fantasy Favorites | Gifts for Baby | Holiday with Kay Thompson's

precocious Eloise in these
featured titles, including Elnize
at Christmas,

Picks | Interactive Books | Middle-Grade Fiction | Picture Books | Pop-Up

Popular Characters ==
Books | Teen Fiction

Reference & Monfiction

Religions » Great Holiday Gift Ideas for Young Readers

Science, Mature & Howe it

Wiorks i a i

Seties Children's Books Holiday Sale Top Sellers in Children's Books
Sports & Activities SEARCH INSIDE!™ SEARCH INSIDE!™ Stock up on | Updated hourly

.“;14.‘["1!';”‘!‘1 1 your favorite
More to Explore. w children’s o &
== books for
Around Dur Bookstore :
the little
Amazon Books Blog
reader an
Amazron Connect :
X o e vour haoliday
MAZon Delvers: Mol .
pllsdiog: g shopping
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More to Explore

Around Dur Bookstore
Amazon Books Blog
Amazon Connect

Amazon Delivers: Morthly
Mevysletters

Amazon Reading Zoo
Amazon Shorts
Amazon Upgrade

Amazon Wire: Interviesws and
Excluzives

Best Books of 2008
Boak Ayvvards
Editors' Picks
Popular Pre-arders
Your Media Library

More to Discover
Amazon Bakby

Amazon Toys & Video
Children's Bikes
Children's Clothing
Children's Magazines
Children's Mavies
Children's Music
Children's Shoes
Children's Software
Children's Yideo Games

Children's Books for
Less
SEARCH INSIOEI™ i o qyg
vou lose
when you
snooze?
Stock up
. o bedtime
readS Wlth children's
books in our Bargain
Books Store.

books for
the little
reader on
yvour holiday
shopping

list, Save up to 37% on these featured titles, including books perfect far
babies, young readers, and teenagers alike,

Everyman's Classics for Every Child

Everyman's Library celebrates over 100 years of
publishing with the Evervmman’s Library Children's Classics

Set. From Sheeping Beauty and Sefer Pan to Litte Wormen

and Treasure Jsland, Everyman's Library Children's
Classics offer the best of children's fiction and poetry in
enduring hardcover editions,

» Learn more about the Everviman's Library Children’s dlassics Seit

MNew & Notable

Fancy Mancy's

Glarmorous G origina!

foes Ears, & MNosel 4

Lift-the-Hap Sook

Fancy Nancy book with

Our Price: $6.99

feather hog ~lane
O'connar...
Our Price: $16.49

List Price: #2459

53 used & new from
F3.07

You Save: F8.50 (34%)
17 used & new from

1332

¥ Mew & Motable:

More Selections

~Marion Dane Bauer...

Bad Dog, Marley! Beloved
Book ahd Blush Bu
~lohn Grogan...

Our Price: $16.49

List Price: ¥=24-5%

You Save: F9.590(34%)

21 used & new from
F14.63

mdh—ﬁ.{

i,
DiRip

(i

1. The Daring Book for Girls
$14.97

2, Star Wars: A Pop-Up Guide to the Galaxy
$19.79

3. His Dark Materials Trilogy (The Solden
Cormpass; The Subtle Knife; The Amber

Spyaglass)
$13.50

4, IluStory Make vour Own Story Kit
Click for price

5. Harry Potter and the Deathly Hallows {Boolk
i)
$19.24

¢ See more top sellers in Children's Books

Exhilarating Fiction

Great fiction is timeless, Any
boy or girl who has fantasized
about running off to live in the
wioods will enjoy Laura Ingalls
Wilder's first children's book,
Dog lovers won't want to miss
stories of Marley, the oversize,
energetic, and supremely loving yellow Lab,
Take time to explore these and more at our
Holiday Movel Promotion.

Brighten Your Holidays with Picture Books

SEARCHINSIDE'™  This charming
CDOKlESJ collection of
illustrated books will
delight kids of all

ages, Check out

| ¥
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BERL S You Save: 3950 (34%) o
y ?nhueunzzgu Lt Price: : 21 d & f |
s, You Save: F8.460(34%) WL:SS?:E—W BT _ . -
= ':' ; Brighten Your Holidays with Picture Books
fmr®  on bedtime 17 used & new from i _ _
reads with children's $13.32 SEARCH INSIDE! This charmmg
books in our Bargain COOKIES !ZIII”ECtIDI"l of .
Books Store. illustrated books will
Y a Notable: M seladt g delight kids of all
(=R otable: More Selections -5 ages. Check out
: H 7 these fun offerings
Children’s Books Hot 1 Bong™ o i ; :
Ko e |Sanis Timely Buzz on Books You Love g{ m‘-?% T
Updated hourly S’ Amazon So many great reads, so little time, _ : Picture Book
sEARCH INSIDE!™ aike [ - 15 Books  Find your next favorite with our picks booklist.
S for the best new and upcoming
[--1'-'__‘-5 v releases, and get the scoop on sales and deals. Sign up for monthly e-mail
_J"j"'l'"-" updates on:
o ok
i :
1 'Ji b « Bargain Books
A « Business Books
MiFis Feadnail i P
. Children's Books
1. The Daring Book for « Cooking, Food & Wine
Girls « Current Events
$14.97 . Health, Mind & Body Books
2. Star Wars: & Pop-Up . Literature & Fiction

Guide to the Galaxy
$19.79

3. The Chronicles of ; : -
Narnia Ponie Based | JUstMelMusic Speaks Directly to Your Child

on the Books by .

5. Lewis (Marnial
$19.79

. Mystery & Thrillers

Watch vour child's eves light up as the characters they love--
Disney Princesses, Elmo and Friends, Barney, the Wiggles,
and YeqgaieTales--sing and speak directly to them, using their
¥Ery own names in songs and stories, You can find it all in our
personalized music store,

#isit the JustMelMusic Store

4, Dlivia Helps with
Christrmas (Qlivia
Series)
$11.39

5. Harry Potter Boxset
Books 1-7
F116.99

» See all Hot New
Feleases in Children's
Books
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* See all Hot Mew
Eeleases in Children's
Books

Where's My Stuff?
« Track yvour recent orders.
« Miew or change your orders in Tour ccount,

Shipping & Returns

Meed Help?

See our shipping rates & policies, . Foraot your password? Click here.
Return an itern (here's our Beturns Policy). . Bedeem or buy a gift certificate/card.
« Wisit our Help departrment.

Search !Amaznn.cnm

| | (o)
| S

Your Fecent History (What's this?)

You have no recently viewed items.

after viewing product detail pages or search
results, look here to find an easy way to navigate
back to pages you are interested in.

Look to the right colurmn to find helpful
suggestions for your shopping session,

Recent Searches

Fag

* Yiew & edit Your Browsing History

Continue shopping: Custorners with similar searches also bought

FA.

P Xyt

F - f
I nm—

F.a.Q, FREQUENTLY ASKED QUESTIONS
ABOUT FIGURE PAINTING T... by Andrea
Press

F.A.0. by Miguel Jirmenez

amazoncome

International Sites:

Srnazon.com Home | Directory of &l Stores

Canada | United Kingdom | Germany | Japan | France | China

Help | Wiew Cart | Your Account | Sell Ttemns | 1-Click Settings

Investor Relations | Press Release | Careers at Amazon | Join Associates | Join Advantage | Join Honor Systemn | Adwvertise With Us

s

Top of Page
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amazon'com Hello. Sign in to get personalized recormmendations. Mew custarner? Start here, It's never too early to shop =
: a

shop All Departments

| YourAmazon.com

4 ¢ Today's Deals

Search XN

and get FREE Super Saver Shipping
Restrctions |

Gifts & Wish Lists =] Gift Cards [+ Your Account | Help

! Advanced Search | Browse Subjects  Hot Mew Releazes | Bestsellers | The blewy York Times® Best Sellers | Libros En Ezpanol | Bargain Books | Texthooks

Best Books of 2007

Find editors' picks and custormners' favorites in dozens of cateqgories in
our Best of 2007 Store.

Gifts for Book Lovers
Find bestsellers, editors' favorites, and great qgift ideas in our Gifts for Book
i Lovers Store,

Category
< Any Category

Books

Comics & Graphic
Mowvels (1,282

Business & Investing (7,217
Calendars (5]

Cooking, Food &
Wine (1,102)

Gay & Lesbian (138]
History (11,962
Home & Garden (4,227)

Computers &
Internet (10,8441

Children's Books (5,661
Entertainment (4,973)
Health, Mind & Body (4,599
Law (1,106]

Medicine (8, 759]

Mystery & Thrillers (2790
Maonfiction (20,592
Dutdoors & Mature (5,093)
Arts & Photography (7,224)
FParenting & Families (813)
Literature & Fiction (&,808)

Professional &
Technical (22,977)

Reference (6.702]

Books » "F.A.Q"

Showing 1 - 12 of 87,657 Results

1, SEARCH INSADEL™

Fotn i

# Previous | Pages 1 2 3 | Mext = Sort |:|3.r|RE|EU3l'lCE W

The Smart Manager's F.A.Q. Guide: A Survival Handbook for Today's Workplace
{Pfeiffer) by Rex P., Ph.D. Gatto (Paperback - Sep 1, 2000}

Buy new: $30.00 324 Used & new from $17.30

Get it by Thursday, Dec 6 if you order inthe next 11 hours and choose one-day shipping.
Eligible for FREE Super Saver Shipping.

Frirdnindr (2]
Other Editions: Kindle Edition

Excerpt - Back Cover: "... right answers to their questions...in a hurry! The Smart Manager's F.A.0. ..."

Surprise me! See a random pagde in this boolk,

F.A.Q. FREQUENTLY ASKED QUESTIONS ABOUT FIGURE PAINTING TECHNIQUES by
Andrea Press (Paperback - Jan 2007)

Buy new: §H50-05 $32.97

Usually ships in 1 to 3 weeks
Eligible for FREE Super Saver Shipping.

(4]

16 Used & new from $32.14

Speeches of Thomas F. Marshall, of Kentucky, on the resolutions to censure John Q.
Adams: delivered in the House of Representatives of the U.S., January 25, 26, and 28,
1842 by Thomas Francis Marshall (Paperback - Jan 1, 1842}



